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Wij houden u graag op de hoogte van het onderhoud en de verbeteringen aan
uw woning en het gebouw. Ook als er iets verandert, willen wij dat u dit weet.
Daarom ontvangt u deze nieuwsbrief.

Nog bezig in de proefwoning

In de vorige nieuwsbrief las u over de proefwoning op nummer 402. Toen hadden
we nog niet alle onderdelen, zoals de balkonhekken. Deze zijn nu geplaatst. ERA
Contour en Samenwerking bekijken nu de proefwoning. Zijn er dan nog punten die
beter kunnen? Dan passen wij dit aan. Daarna beoordelen bewoners de
proefwoning.

Beoordeling proefwoning door bewoners

Maar liefst 45 bewoners hebben zich aangemeld om de proefwoning te
beoordelen. Wij loten wie er mag komen. U krijgt hier nog bericht over. Na deze
beoordeling nodigen wij alle bewoners uit om de modelwoning te bezoeken.

Nieuwe contactmomenten

De inloopmomenten op nummer 276 zijn gestopt. Wij werken ondertussen verder
aan de plannen. Dit kost tijd, maar wij doen dit met veel enthousiasme.

Zodra de plannen verder zijn uitgewerkt, plannen wij nieuwe contactmomenten
met u. Wij vinden het fijn om u dan weer te spreken.

Familie en verzorgers

U ontvangt deze nieuwsbrief per post. Willen uw familieleden of mantelzorgers ook
meelezen? Laat het ons weten.

Wij kunnen hen de nieuwsbrief per e-mail sturen. Wilt u hun gegevens doorgeven
aan de wooncoach?
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Terugblik op uitdelen kerstpresentje
Wij vonden het fijn u in december een presentje te mogen geven. Wij hopen dat u

genoten heeft van de amandelstaaf.

Heeft u vragen?

Voor vragen over dit groot onderhoud- en verbeterproject zijn wooncoaches
Monique en Donneke namens ERA Contour uw aanspreekpunt. U kunt hen bellen
op het telefoonnummer 06 - 12 68 58 20 of mailen via HC100@eracontour.nl.

Voor andere vragen over uw woning kunt u contact opnemen met het kantoor van
Samenwerking op telefoonnummer 010 - 475 96 66 of via uw klantportaal. U kunt
ook een bericht sturen via www.samenwerking.nl bij het tabblad “Contact”, of

mailen naar wstg@samenwerking.nl.
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